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PerformanceWeb 

Mais do que guardar dados: modelamos, integramos e 
automatizamos a jornada escolar e acadêmica de ponta a ponta 

sem interrupções operacionais.



Solução PerformanceWeb para Gestão Educacional

Sua Instituição Conectada e Inteligente

O PerformanceWeb é um software com solução embarcada (SaaS completo) de gestão educacional que entrega
aplicativo, banco de dados sob demanda e infraestrutura web em um único ecossistema integrado.

Projetado sob a filosofia de Gestão por Processos
(BPM), elimina a necessidade de servidores locais
e oferece acesso em tempo integral (24/7)
diretamente com o provedor de alta
disponibilidade.

Solução Embarcada & SaaS: Software, banco de dados 

escalável e suporte integrados.

Acesso em Tempo Integral (24/7): Disponibilidade 

contínua mantida pelo provedor na nuvem.

Arquitetura Unificada (BPM): Fim dos softwares isolados 

com sincronização nativa de dados.

■

■

■



Silos Tradicionais de Informação

Sistemas comuns operam como pastas isoladas: o financeiro

não conversa diretamente com o diário pedagógico, a folha de 

pagamento exige retrabalho em planilhas externas e a 

biblioteca opera sem integração com a adimplência escolar.

Ecossistema Orientado a BPM

No PerformanceWeb, cada ação gera impactos instantâneos. A 

liberação de matrícula dispara a NFS-e Nacional, alimenta o DRE 

em tempo real, atualiza o controle de materiais e abre acessos

personalizados no Portal do Aluno de forma automática.

Utilizamos BPM (Business Process Management) em nossos softwares para orquestrar tarefas, automatizar fluxos 

de trabalho e integrar sistemas. Ele transforma processos desenhados em regras de negócio executáveis, 

permitindo que as empresas reduzam erros manuais, padronizem operações e adaptem-se rapidamente a 

mudanças, tudo baseado em dados.

Por que Gestão por Processos aplicados ao PerformanceWeb?



Eventos Origem

Inscrições via CRM, solicitações
nos Portais, diários do docente e 
matrículas/rematrícula digitais.

Engine de Processos

Validação de regras acadêmicas, 
orquestração financeira e disparo

automático de rotinas de 
secretaria digital

Execução Nativa

Matrícula, Faturamento, Emissão
NFS-e, baixa bancária Pix/Boleto, 

apuração de horas docentes e 
regras de CPA.

Entregáveis & BI

DRE em tempo real, Diploma 
Digital e relatórios gerenciais

consolidados.

Arquitetura de Processos BPM

Diferencial BPM: Elimina a intervenção manual e garante consistência total dos 
dados em todos os 8 módulos e 5 portais colaborativos da instituição.



Core Acadêmico

Finanças & Recursos

Pessoas & Inteligência

Administrativo: Matrícula digital.

Pedagógico: Currículo e notas.

Biblioteca: Acervo e empréstimos.

Financeiro: Boletos, PIX e caixa.

Comercial: Funil de captação (CRM).

Materiais/Patrimônio: Compras e bens patrimonial.

Pessoal/RH: Gestão de docentes.

Planejamento/BI: Margens, rastreabilidade e Métricas
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Plataforma de gestão educacional robusta que unifica os 8 pilares estratégicos do ensino e portais colaborativos
integrados em tempo real.

8 Módulos de Gestão Integrada



Matrícula & Rematrícula 100% Automatizada

Jornada do Aluno Sem Filas e Sem Retrabalho

Sob o motor de BPM do PerformanceWeb, o fluxo 
de entrada e renovação roda de forma autônoma e 
totalmente integrada em segundos.

• Inscrição & Cadastro: Inscrição online sincronizada 
ao CRM com geração/atualização imediata do 
cadastro e enturmação do aluno.

• Faturamento & Contrato: Emissão automática do 
contrato de prestação de serviços, boletos e 
cobrança via PIX dinâmico.

• Envio de Comprovante: Disparo instantâneo do 
comprovante de inscrição e termo assinado por e-
mail e WhatsApp.

• Liberação Automática: Acesso imediato do aluno 
ao Portal Colaborativo assim que a matrícula é 
confirmada.



Decisões Seguras com Dados em Tempo Real

Esqueça a conciliação manual no fim do 
mês. Cada mensalidade paga via boleto é 
automaticamente integrada aos custos, 
DRE e à folha docente do módulo
Pessoal/RH.

Formação de Preço Inteligente: Cálculo
baseado no custo operacional real de 
cada turma.

DRE Consolidado: Relatório gerencial
limpo disponível a um clique para a 
mantenedora.

Faturamento Automático: Emissão
síncrona de NFS-e Nacional após
liquidação do banco.

■
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Módulo Financeiro & DRE na Prática



Módulo Planejamento & BI: KPIs

Inteligência Estratégica e Visão 360°

O módulo de Planejamento & BI consolida dados acadêmicos, financeiros e de RH em painéis e indicadores em tempo real para a 
alta gestão.

Métricas de Retenção & Evasão: Alertas preventivos

baseados no cruzamento de frequência, notas e 

adimplência.

Rentabilidade por Curso & Turma: Cruzamento da receita 

real com os custos operacionais da folha docente.

KPIs Estratégicos Nativos: LTV, CAC, ticket médio, taxa de 

ocupação e inadimplência acumulada a um clique.

Exportação & Relatórios Dinâmicos: Dashboards gráficos 

e interativos prontos para reuniões de diretoria.

■

■

■

■



Portal do Aluno / Responsável

Boletos com Pix automático, boletins, acompanhamento

escolar diário, comunicados e facilidade de rematrícula

totalmente online e amigável.

Portal do Docente

Lançamento instantâneo de diário de classe digital, 

acompanhamento de frequência, planos de aula estruturados 

e notas sem burocracia.

Portal de Estágio

Gestão e controle ágil de convênios, termo de compromisso 

de estágio digitalizado, entrega de relatórios e feedback das 

empresas parceiras.

Portais Colaborativos e Conectados



A Experiência do Usuário (UX)

O sucesso de um software educacional depende da adoção de quem o utiliza. Nossos portais foram projetados
para serem rápidos, amigáveis e acessíveis de qualquer dispositivo (computadores, tablets ou celulares).

Sistemas que as Pessoas Amam Usar

Gestão Portal Estágio Portal Aluno Portal Docente Portal Responsável



Ferramentas de Alta Performance

Recurso Chave O que Realiza no PerformanceWeb Impacto Regulatório / Estratégico Filosofia BPM Aplicada

Diploma Digital
Geração do XML para Certificadora e
validação regulamentar de certificados em
lote.

Total conformidade com os prazos e 
regras do MEC.

Emissão autônoma pós-fechamento do 
histórico acadêmico.

Controle de CPA
Gestão integrada de pesquisas da 
Comissão Própria de Avaliação.

Garantia de excelentes notas em vistorias 
institucionais.

Disparo de pesquisas diretamente no Portal 
de Alunos e Docentes.

NFS-e Nacional
Emissão automatizada de Notas Fiscais de 
Serviços.

Agilidade fiscal total sem necessidade de 
integrações externas.

Emissão síncrona logo após a liquidação do 
boleto bancário.

Cobrança 
Bancária

Geração, envio e conciliação multi-bancos 
com PIX e Boleto.

Redução de inadimplência e 
previsibilidade financeira.

Baixa síncrona que dispara rematrícula, 
NFS-e e DRE automaticamente.

Integração via 
API

Conexão fluida com AVA (Moodle), Bancos, 
Contabilidade, NFS-e e Certificadora

Ecossistema aberto, sem silos de dados e 
troca direta com contadores e parceiros.

Sincronismo automático e em tempo real 
acionado por eventos de negócio.

Formação de 
Preço & DRE

Planejamento de preços de cursos
cruzando custos de pessoal.

Segurança financeira e visualização 
precisa da margem líquida.

Cálculo dinâmico baseado na folha de 
pagamentos real do RH.

Métricas & KPIs 
(BI)

Dashboards gerenciais com LTV, CAC, 
ocupação e evasão.

Decisões preventivas e visão estratégica
360° da instituição.

Cruzamento contínuo de dados 
acadêmicos, RH e finanças em tempo real.

Régua de 
Cobrança

Cria um cronograma para reduzir a 
inadimplência e guiar a negociação de 
débitos de forma gradual e automatizada.

Redução de inadimplência com um 
processo automatizado de cobrança.

Disparo automático de cobrança em cada 
etapa de faturamento



100%
Adequação ao Diploma Digital

Sua Instituição Sempre em Segurança

A conformidade regulatória é parte vital do ecossistema do PerformanceWeb.

Através do cruzamento contínuo de dados da secretaria, nossa engine “motor” gera o Diploma Digital respeitando as 
regras federais de assinatura, segurança de chaves e controle de arquivos XML exigidos pelo MEC, reduzindo o tempo de 
entrega para dias.

Conformidade e Segurança Digital



Balancete usado como uma ferramenta essencial para monitorar as finanças e corrigir erros antes do balanço final e o 
Balanço Patrimonial é a demonstração contábil oficial que encerra o exercício da empresa anual, revelando o 
patrimônio definitivo.

Balancetes e Balanço Patrimonial 100% Tempo Real

Periodicidade: O balanço tem foco de longo 
prazo e período de um ano. O balancete pode 
ser diário, semanal ou mensal, servindo como 
uma "radiografia" em tempo real da saúde do 
negócio.

Estrutura: O balanço exibe as contas 
patrimoniais (ativos, passivos e patrimônio 
líquido). Já o balancete de verificação é mais 
detalhado e traz todas as contas em movimento 
no período, incluindo o histórico de débitos, 
créditos, saldos anteriores e atuais, englobando 
também contas de resultados (despesas e 
receitas).



Fechamento de Folha de Pagamento

Cálculo de Aulas/Horas Docentes: Apuração 
direta dos diários de classe, substituições, hora-
atividade e DSR.

• Multimododalidade de 
Contratação: Processamento simultâneo de 
professores, equipe técnica CLT/PJ e 
consultores.

• Alimentação Automática do DRE: Lançamento 
instantâneo dos encargos e proventos no 
financeiro e centro de custos.

Gestão Unificada: Professores, CLT e Consultores

O processamento da folha deixa de ser um pesadelo mensal de planilhas e passa a ser automatizado de ponta a ponta pela 
integração dos módulos de RH e Acadêmico.



Controle de Acessos as Unidades e Locais

Monitora a movimentação de pessoas e configure regras de acesso a ambientes institucionais.

•Autenticação: Confirma a identidade de quem tenta entrar (ex: biometria, cartão de acesso ou senha).
•Autorização: Define onde e quando a pessoa pode circular, baseado no seu perfil (ex: visitante só entra acompanhado, funcionário só acessa sua área específica).
•Auditoria: Gera registros e relatórios de quem acessou cada local e em qual horário

•Autenticação: Confirma a identidade de 
quem tenta entrar (ex: biometria, cartão 
de acesso ou senha).

•Autorização: Define onde e quando a 
pessoa pode circular, baseado no seu perfil 
(ex: visitante só entra acompanhado, 
funcionário só acessa sua área específica).

•Auditoria: Gera registros e relatórios de 
quem acessou cada local e em qual horário



Comissões & CRM Comercial

Funil de Vendas de Matrículas: Rastreamento 
completo dos leads desde o primeiro contato até o 
aceite do contrato.

• Regras Flexíveis de Comissão: Bonificações 
calculadas por metas atingidas, curso, volume de 
inscritos ou parcelas pagas.

• Liberação Automatizada: Integração com as baixas 
financeiras para pagamento seguro aos consultores 
de negócios.

Aceleração da Captação e Bonificação Transparente

Incentive sua equipe comercial com regras de comissionamento dinâmicas e vinculadas ao ciclo real de entrada de 
receitas no módulo financeiro.



Cobrança Bancária Automatizada

•Multi-Bancos e Web APIs: Compatibilidade 
integral com Banco do Brasil, Itaú, Bradesco, 
Santander, Caixa, Sicoob, Sicredi, Inter e demais 
instituições.

•Régua de Cobrança Inteligente: Envio 
automático de lembretes e links de pagamento 
via SMS, e-mail e WhatsApp.

•Conciliação Instantânea: Leitura autônoma de 
arquivos de retorno/remessa com liquidação 
síncrona e baixa automática.

Integração Nativa com Todos os Bancos

Elimine gargalos no faturamento escolar com o processamento automatizado de boletos, PIX dinâmico e cartão de crédito 
perfeitamente homologado.



O Impacto da Automatização na Prática

Engenharia BPM: A eliminação do trabalho braçal de redigitação na secretaria libera a equipe para focar no atendimento humanizado, retenção de alunos e 

crescimento estratégico.

Inscrição & Matrícula Online Integrada

A importação da inscrição online gera automaticamente o cadastro do aluno, efetiva a 

matrícula no sistema e realiza o faturamento (contrato + boletos/PIX).

Diário Eletrônico & Histórico Escolar

O lançamento de notas e frequências pelo professor no Portal do Docente atualiza 

instantaneamente o Histórico Escolar, sem digitação da secretaria.



1. Prospecção

Análise de custos e Planejamento de 
Formação de Preço para novos cursos.

2. Entrada

Matrícula via Portal e emissão
imediata de boleto com NFS-e 

Nacional.

3. Jornada

Lançamento de diários pelo docente, 
acompanhamento de Estágio e 

avaliações de CPA.

4. Saída

Geração do Diploma Digital, 
fechamento da Folha e consolidação

de DRE.

O Fluxo de Processos na Prática



Utilize esta tela técnica de retaguarda para 
configurar as pesquisas de Autoavaliação da CPA. 

O sistema dispõe as perguntas diretamente no 
Portal dos Alunos, Professores e Técnicos.

Configuração de Questionários: Sem limitações de 

critérios ou grupos.

Auditoria Transparente: Relatório em formato de 

painel exportável para submissão no e-MEC.

Integração com BPM: Envio automático de alertas

aos inadimplentes em relação ao envio das 

pesquisas.

■

■

■

Gestão Integrada de Avaliação Institucional



Gestão completa do Acervo da Biblioteca

▪ Cadastro completo de todo o acervo físico ou virtual da biblioteca, interligado
com o projeto pedagógico do curso e disponibilizado nos Portais do Aluno e
Portal do Docente para reserva e empréstimo de exemplar.

▪ Emite etiqueta com código de barras para cada exemplar, relatório de reservados
e devolvidos, inventário do acervo com valor patrimonial.



Gestão de Materiais e Patrimônio 

▪ Cadastro completo de todos os itens de almoxarifado e bens patrimoniais com foto do item, cadastro do fornecedor 
e centro de custos, especificações do item, etc.

▪ Emite etiqueta de patrimônio com código de barras, relatório de requisições por centro de custos e movimentações 
de almoxarifado e bens patrimoniais, emite relatório de inventário com valor patrimonial



Área do Administrador & Governança

Rastreamento de Transações

Trilha de auditoria completa e logs 

detalhados de todas as ações no 

sistema. Garante conformidade com a 

LGPD, rastreabilidade de alterações e 

transparência total.

Autenticação & Acessos

Gestão centralizada de permissões por

perfil, suporte a 2FA e SSO. Segurança

rigorosa no controle de quem acessa

cada funcionalidade do sistema.

Manutenção do Sistema

Painel de saúde da aplicação, 

monitoramento de desempenho, 

controle de versões e gestão

automatizada de backups para 

disponibilidade contínua.

Base de Conhecimento Interna

Repositório de documentação, POPs e 

manuais operacionais. Acelera o 

onboarding de novos colaboradores e 

padroniza a rotina da instituição.



" "

Nossa Proposta de Valor

"Senhores, o verdadeiro valor da automação no PerformanceWeb 
não é apenas economizar papel, é conectar as pontas da instituição. 

Quando um aluno faz a inscrição online, o sistema cadastra, 
matricula e fatura de forma autônoma. E quando o professor lança 
uma nota no diário, o histórico escolar já está pronto. É o conceito 
puro de BPM: dados digitados uma única vez gerando valor para 

todo o ecossistema escolar."



Automatize processos, aumente a eficiência de equipes e ofereça portais

inteligentes ao seu ecossistema escolar.

www.performancewebtecnologia.com.br
contato@performancewebtecnologia.com.br

Nossa Proposta
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